Informacidén sobre el Curso

Lugar: Campus Virtual AulaGlobal
Duracién: 3 semanas 32 horas
Incluye: Material de apoyo
digitalizado, acceso permanente al
aula virtual durante las 24 horas
del dia, lecciones en formato
multimedia, ejercicios online vy
certificado del curso.

Proceso de Inscripcién

- Deposite o transfiera el monto
del curso a la cuenta corriente
Nro. 0134-04488-14-481016946
del Banco Banesco a nombre de
AULAGLOBAL o0 a la cuenta
corriente  Nro. 0105-0065-69-
8065069118 del Banco Mercantil
a nombre de Centro de Desarrollo
Tecnoldgico.

- Con los datos del depdsito o
transferencia realice su
inscripcibn en AulaGlobal, a
través de este enlace:
www.aulaglobal.net.ve/insc/

AulaGlsbal

Centro de Desarrolle Tecnolégice Educative y Gerencial

RIF. J-29351169-0

Cursos:
www.aulaglobal.net.ve/cursos

Campus:
www.aulaglobal.net.ve/campus

Preinscripciones:
http://www.aulaglobal.net.ve/cu
rsos/index.html

Edificio Oficentro Piso 2.
Ofic-26
Av. 4 esquina con calle 25
Mérida — Venezuela

Teléfono:
+58(0)274 416.30.19
Telefax: 274-2524982

Correo:
info@aulaglobal.net.ve
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Capacitacion Profesional
en Linea

curso:

INDICADORES DE
CONTROL DE
ESTION PUBLICA

Programa:
Planificacion
Y Control

Nuestras aulas virtuales constituyen
un ambiente colaborativo de

aprendizaje

Web:
www.aulaglobal.net.ve




INDICADORES DE CONTROL DE GESTION PL’JBL|CA)

Contenido

Los mddulos a tratar en el curso son:
I. El control de gestion
Il. Indicadores de Gestion

111. Los Indicadores de gestion en el
Sistema de Control Interno

IV. Indicadores de Desempefio y
Evaluacion de Programas

V. Mediciones para el Control

Audiencia
Personal Directivo y
Operativo de Ministerios,
Institutos Auténomos,

Fundaciones,
Gobernaciones, Alcaldias y
Otros Organismos publicos.

¢Qué son los indicadores de
gestion o desempefio.?

Los indicadores de gestion son los
signos vitales de las
organizaciones por ello en este
curso se reconoce la importancia
de proveer a las organizaciones
de las herramientas que les
permita se mas efectivas en el
logro de metas Yy objetivos
estratégicos y operacionales

Una herramienta indispensable
para el logro de eficacia, calidad,
impacto, eficiencia y economia ,
es la medicion y evaluacién del
servicio o producto que provee
cada unidad u organizacion, a
través de un conjunto de
indicadores claves. Esta practica
permitira mayor eficiencia en la
asignacion de recursos fisicos,
humanos y financieros,
proporcionara una base de
seguridad y confianza en su
desempefio al conjunto de los
funcionarios implicados en su
implementacion.

Alcanzando niveles cada vez mas
alto de eficiencia de sus procesos

LT

Objetivos Planteados

Identificar factores criticos de
éxito para el montaje de
sistemas de control, basados
en indicadores de gestion al
interior de las organizaciones
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